Odholowanie pojazdu
 
W przypadku stwierdzenia braku pojazdu w miejscu zaparkowania należy się upewnić, czy nie został odholowany na parking strzeżony. Odholowanie takie może nastąpić w przypadku zaparkowania pojazdu niezgodnie z przepisami Prawa o ruchu drogowym oraz jeżeli jego wygląd wskazuje, iż nie był od dłuższego czasu użytkowany (tzw. wrak). Odholowanie może zlecić Policja i Straż Miejska z miejsc publicznych.

Informacji o ewentualnym odholowaniu pojazdu udzielają:
Straż Miejska Jelenia Góra
Ul. Armii Krajowej 19, 58-500 Jelenia Góra
·  nr telefonu 757525162 w godz: całą dobę,
· Dyżurny Straży Miejskiej, nr telefonu 986 w godz: całą dobę,
· Komenda Miejska Policji w Jeleniej Górze.
Aby odebrać pojazd, odholowany na zlecenie Straży Miejskiej w Jeleniej Górze, należy:
1. Udać się do siedziby Straży Miejskiej  ul. Armii Krajowej 19 w godz: całą dobę - w celu załatwienia formalności związanych z popełnionym wykroczeniem.
2. z zezwoleniem otrzymanym w Straży Miejskiej udać się na parking w celu odebrania pojazdu.

